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CONFLICTO, NEGOCIACION Y DISCURSOS PUBLICOS: UN
ENFOQUE DE ANALISIS

Negociacion

Discurso

oablico Conflicto
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ANTECEDENTES DE UN CONFLICTO INSTITUCIONALIZADO:
EL REAJUSTE SALARIAL EN DEMOCRACIA

El reajuste salarial en democracia.

Trayectoria historica del conflicto.

La relevancia del cambio de gobierno: el proceso de
reajuste 2010-2011. Despido trabajadores/as.

Hitos del proceso de reajuste durante 2010
Tema en agenda puesto por Concertacion
“oposicion”.

Cifra: 4,2%.
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ANALISIS INTEGRADO DE
RESULTADOS
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ANALISIS DE ACTORES POR SECTOR DE PERTENENCIA

Sector
Trabajadores Organizados

Sector
Gubernamental

Sector
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ANALISIS DE ACTORES POR SECTORES INVOLUCRADOS :
INTERESES, RECURSQOS, POSICION Y OBJETIVOS

Gobierno

Parlamento

Trabajadores
Organizados
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ANALISIS DE ACTORES POR NIVEL DE VINCULACION
SECTORIAL

Frecuencia aparicion

Sector e LM'ERCERA Emul. TOTAL
Trabajadores organizados del SP 12 16 9 37
ANEF + CUT 10 13 6 29
Gremios sectoriales 2 3 3 8
Camara de Diputados 17 6 2 25
Oficialismo 2 1 1 4
Oposicion 14 3 1 18
Independiente u otro 1 2 0 3
Gobierno 5 9 5 19
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ANALISIS DE ACTORES POR NIVEL DE VINCULACION

INDIVIDUAL
Actor que emite el Institucion/ Frecuencia aparicion
discurso organizacion Sector E
J ' Muat'radur LMERCERA |T|D|. it

Ralll de la Puente ANEF (remios / 10 4 21
Felipe Larrain MINHAC (Gobierno 4 [ 0 11
Arturo Martinez CUT Gremios 3 3 2 8
Pablo Lorenzini DC C. de Diputados l 1 0 8
Osvaldo Andrade PS C. de Diputados 3 2 1 6
Carlos Larrain RN RN 3 1 1 5
Carolina Espinoza CONFUSAM Gremios 2 1 2 5
Tucapel Jiménez PPD C. de Diputados 4 0 0 4
Rodrigo Hinzpeter | Ministerio del Interior (Gobierno 0 1 3 4
Ena Von Baer SEGEGOB (Gobierno 1 1 2 4
Joaquin Godoy RN C. de Diputados 2 1 1 4
Oscar Yanez ASEMUCH (remios 0 2 | 3
Alejand. Septlveda PRI C. de Diputados 1 2 0 3
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NIVEL DE VINCULACION POR ALIANZAS DISCURSIVAS :

Frecuencia aparicion
Sector o, LATERCERA Emﬂl _\ TOTAL
Trabajadores
organizados + 27 21 10 58
Oposicién
Gobierno +
Oficialismo 7 10 6 23
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REFLEXIONES FINALES

Discurso trabajadores: “dignificacion de la funcion

publica”; “trabajo digno”; “sociedad inclusiva™;” justicia
social”, “estabilidad laboral”.

Discurso parlamentarios oficialistas y del gobierno

“disciplina fiscal”, “variables macro- economicas”,
“decisiones responsables”, “mercado laboral”, “poder
adquisitivo”

Discurso parlamentarios de oposicion:
emocionalizacion para enfatizar criticas y evaluar
negativamente la gestion politica del conflicto,
confrontando a las personas y no el problema.
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REFLEXIONES FINALES

« NEGOCIACION: Basada en el “regateo” y con
discursos encapsulados en “la cifra”. Prejuicio/
hostilidad/personalizacion.

« RESULTADO: Fracaso de la mesa de negociacion
evidencio que los actores optaron por no cooperar y
la “solucion” fue trasladar el debate politico al
Congreso.

« CONSIDERACION-APORTE: Comprender la l6gica
discursiva y las practicas de actores en un conflicto,
podria reflejar la necesidad de incorporar estas
variables en las diferentes fases de politica
publica.// Analisis de actores (inclusion-efectividad).



