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Contexto

* Desafio para mejorar la calidad de los sistemas educativos esta en
como atraer, y en especial retener, a buenos docentes en la sala de
clases (OECD, 2005), con especial énfasis en los factores que impactan
en su desempeno laboral.

* Dentro de estos factores, la (sobre) carga de trabajo de los docentes y
el escaso tiempo dlsponlble (Avalos, 2009), es un factor que juega un
rol fundamental en las razones del abandono de la docencia (Avalos,
2014; Eurydice, 2004; Kirby y Grissmer, 1993).

e Esto, a través del perjuicio de la satisfaccion laboral (Hakanen, Bakker
y Shaufeli, 2006), que se relaciona con su desempefno como docente
(Latham, 1998) y su retencion.



Importancia de las Horas no Lectivas
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La disponibilidad de horas no lectivas es el principal
problema percibido para la practica docente

GRAFICO 1: DESDE SU PERCEPCION, ¢ CUAL DE LOS SIGUIENTES PROBLEMAS ES EL MAS RELEVANTE PARA LA PRACTICA
DOCENTE EN SU ESCUELA? MARQUE SOLO UNA ALTERNATIVA
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Chile

* Tema presente en las ultimas discusiones de politica publica
educacional

* Marco regulatorio nacional actual asegura, dentro de |la carga laboral
total del profesorado, una proporcionalidad de un 75% de horas
lectivas y 25% de horas no lectivas (MINEDUC, 1997).
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66% de los profesores declara tener una proporcion
menor de 75/25 de horas lectivas/no lectivas

GRAFICO 2: DISTRIBUCION DOCENTES SEGUN PROPORCIONES HORAS LECTIVAS/HORAS NO LECTIVAS
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Los profesores con 37 horas de contrato destinan, en
promedio, 11 horas extras a la semana para realizar su

labor

TABLA 1: HORAS DE TRABAJO DECLARADO POR LOS DOCENTES (PROMEDIO)

Media

Variables continuas
Horas de contrato
Horas lectivas
Horas no lectivas
Horas extra
Horas lectivas mas no lectivas
Total: Horas de contrato mas horas extras

N
641
641
641
641
641
641

56.80
29.10
798
10.53
37.08
4734

D.E.
6.76
7.23
5.56
134

6.65
9.97

Min.
14.00
3.00
1.00
1.00
15.00
18.00

Max.
46.25
45.00
36.00
50.00
55.00
94.00

CentroUC

Politicas Publicas

eligeeducar



Importancia de las Horas no Lectivas
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Este tema cobra especial interés
en un pais como Chile, donde
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docentes que ingresan al
ejercicio profesional se retira
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(Valenzuela y Sevilla, 2011).
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Objetivo

* Explora la relacion entre la cantidad de horas no lectivas y cantidad
de horas extras con la satisfaccion docente.

 Ademas se realiza el esfuerzo por entender la distribucion de
actividades en ese tiempo y el como se realizan esas actividades. En
particular, en este ultimo punto, se explorara la importancia que tiene
la colaboracion en esas horas y cOmo repercute en la satisfaccion
docente.

 Se trata ademas de uno de los pocos estudios para Latinoamérica que
analiza la relacion horas lectivas — no lectivas, y el primero que abarca
la distribucidon de tareas sobre estas ultimas.



Metodologia
Instrumento y Disenio Muestral

 Cuestionario estructurado, de aplicacion mixta (una primera seccién
auto aplicada y la segunda, aplicada por un encuestador).

* La muestra efectiva de docentes lograda quedd compuesta por 950
casos distribuidos en 330 establecimientos municipales y particulares
subvencionados, con ensefianza basica y media.

* Dos Secciones del cuestionario:
 Caracteristicas personales (demograficas, formacion y laboral), Jefatura de
curso, Trabajo colaborativo.
* Uso tiempo lectivo y no lectivo, Uso tiempo no lectivo, Actividades fuera del
aula.



Diseno Muestral

N L. Ensenanza X
Ensenanza Basica Medi Total muestra Universo
edia

Total Total

o : o :
1° ciclo  2° ciclo Bisica Media

N %o N %o

Municipal 142 85 227 111 338 36% [12.717 35%
P. Subvencionado 154 201 355 257 612 64% [23.618 65%

N 296 286 582 368 950 100% 1|36.335 100%
Total muestra

% 61% 39%

N 25.071 11.264 36.335

Universo

%o 69% 31% 100%




indice de Satisfaccion

* Suma no ponderada de los diferentes items medidos a través de una
escala de Likert. Luego, este puntaje luego fue estandarizado.
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Los docentes estan satisfechos con su desemperio y el
establecimiento. La insatisfaccion se asocia al tiempo no
lectivo y la cantidad de trabajo fuera de su jornada

GRAFICO 10: INDIQUE QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA EN RELACION A LOS SIGUIENTES ASPECTOS
(% SATISFECHO + MUY SATISFECHO)
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Los docentes con mayor horas no lectivas tienen
significativamente mayor satisfaccion laboral

GRAFICO 11: SATISFACCION LABORAL Y HORAS NO LECTIVAS (HNL) :
PROMEDIO [NDICE DE SATISFACCION LABORAL SEGUN QUINTILES DE PROPORCION DE HORAS NO LECTIVAS
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Nota: El indice de satisfaccion laboral se construyd a partir de una escala sumativa de Likert en base a las preguntas descritas en el grafico de pagina anterior.



Estrategia Empirica

* Debido a los multiples factores que pueden influir en un aumento o
disminucion de la satisfaccion laboral docente, un analisis de
correlaciones condicionadas es mas adecuado para aislar los
eventuales efectos de la cantidad, uso y colaboracion en las horas no
lectivas en su comportamiento.

* Se pueden estimar modelos de regresion simple (OLS) del tipo que se
detalla a continuacion

Y =Za +Ut+ W +X0+ZWo+u



Resultados



Estimacion de la Relacion entre Satisfaccion Laboral Docente, Cantidad y Colaboracion en las Horas No 1 ectivas

Variables @) @) 3 4
Horas No Lectivas 0.0192%¢* 0.0185%** 0.0146** 0.0113*

(0.00565) (0.00560) (0.00634) (0.00631)
Horas Extra -0.0228*** -0.0218*** -0.0221#** -0.0236***

(0.00502) (0.00499) (0.00500) (0.00503)
Apoyo Planificacién 0.267** 0.117 0.0702
Unidades (0.109) (0.185) (0.183)
Apoyo Preparacion Material 0.183* 0.109 0.102

(0.108) (0.178) (0.178)

Horas no lectivas x Apoyo 0.0168 0.0214
Planificacién (0.0169) (0.0167)
Horas no lectiva x Apoyo 0.00814 0.00810
Preparacion (0.0160) (0.0159)
Constante 0.0274 -0.0755 -0.0399 0.174

(0.0824) (0.0858) (0.0900) (0.299)
Observaciones 688 688 688 657
R-cuadrado 0.048 0.074 0.076 0.144
Controles contexto y NO NO NO SI
demograficos

Errores estandar en paréntesis
¥ p<0.01, ** p<0.05, *p<0.1

Variable dependiente: Indice de satisfaccién estandarizado




) @ ) @
Variables
Horas No Lectivas 0.0182%¢  0.0176%FF  0.0178%F%  (.0177**
(0.00559)  (0.00563)  (0.00562)  (0.00709)
Horas Extra -0.0216%FF  -0.0218%FF  -0.0216%%*  -0.0230%+**
(0.00494)  (0.00499)  (0.00495)  (0.00498)
Apoyo Planificacién 0.220%*
Unidades (APU) 0.112)
Apoyo Preparacién Material 0.183*
(APM) (0.108)
APU: con profesores -0.216 -0.214 -0.287
instancia informal 0.169) 0.171) (0.298)
APU: con profesores 0.417+% 0.355%* -0.0568
instancia formal 0.161) 0.177) (0.330)
APU: con 0.589%%* 0.616%+* 0.268
depto instancia formal (0.160) (0.175) (0.296)
APU: con profesores de -1.130 -1.125
otros establecimientos® 0.936) (0.937)
APM: con profesores 0.0665 0.179 0.263
instancia informal 0.131) (0.134) (0.231)
APM: con profesores 0.456%* 0.335 0.609
instancia formal (0.199) (0.211) 0.372)
APM: con 0.278 0.0746 -0.111
depto instancia formal (0.198) (0.209) (0.340)
APM: con profesores de -0.148 -0.144
otros establecimientos® (0.939) (0.931)
Constante -0.0752 -0.0637 -0.0718 0.219
(0.0853) (0.0861) (0.0856) 0.299)
Observaciones 688 688 688 657
R-cuadrado 0.097 0.078 0.099 0.178
Controles contexto y
demogrificos NO NO NO SI

Frraree eetandar en naréntecic



Resultados

A modo de interpretacion (entiendo relacion no causal): En promedio, los
docentes reportan una satisfaccion laboral de 0.017 desviaciones estandar por
cada hora no lectiva adicional. De este modo, dejando todo lo demas constante,
habria que aumentar en 10 las horas no lectivas para tener un efecto de pequeio
tamafo en la satisfaccion laboral de los docentes (10*0.017=0.17). Lo anterior
requeriria de un crecimiento de las horas no lectivas desde el 20% en el que se
encuentran actualmente, hasta alrededor del 40%, muy alineado a la Nueva
Carrera Docente.

* Adicionalmente, habria que considerar la posible disminucion en horas extras
ue podria ocurrir luego de un aumento en las horas no lectivas. Vemos que los
gocentes reportan que, en promedio, cada hora extra disminuye la satisfaccion
laboral en 0.021 desviaciones estandar. Por lo tanto, en el caso extremo en que
una hora no lectiva adicional resulte en una hora extra menos, el efecto en
satisfaccion podria hasta duplicarse (10*(0.017+0.021)=O.382, pasando a ser
considerado por la literatura un efecto de mediano tamafio (Cohen, 1988).



Los docentes realizan diversas actividades lo que refleja
la intensificacion de su trabajo

GRAFICO 4: ¢ REALIZA USTED ESTA ACTIVIDAD EN SU LABOR COMO DOCENTE? ( % QUE RESPONDEN Sf)
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Resultados

 Como una forma de tener una mejor idea respecto al uso del tiempo
laboral por parte de los docentes y a los tipos de actividades que
implican una mayor carga en términos de horas laborales, se
analizaron las horas cronoldgicas, tanto totales, lectivas, no lectivas y
extra laborales que los docentes destinan a diferentes grupos de
actividades y su relacion con la satisfaccion laboral docente. Sin
embargo, hallamos escasa evidencia de que el tipo de actividad que
se desarrolla tiene una influencia en la satisfaccion laboral en

particular.



Discusion

» Resultados de este trabajo son un aporte a la investigacion cientifica al estudiar la
influencia de las horas no lectivas y I?mras extras, en la satisfaccion laboral docente,
tema escasamente explorado en la literatura y de gran relevancia, dada la relacion
directa de la satisfaccion laboral docente con la retencién, compromiso y
desempeno docente.

* Los datos de este estudio muestran lo complejo de la labor docente, donde los
profesores realizan variadas actividades ademas de la ensefianza en aula.

* Resultados corroboran resultados previos, al encontrar una relacién positivay
robusta a diferentes especificaciones, de la relaciéon entre la cantidad de horas no
lectivas y la satisfaccion laboral docente. Asi también, corroborando la relevancia
del burnout y los efectos de |la sobrecarga docente, se encuentran resultados
robustos a diferentes especificaciones, de la relacion negativa de una alta cantidad
de horas extra-laborales, en la satisfaccion laboral docente.



Discusion

 La calidad de esas horas no lectivas se aproximé a través del grado de colaboracion
gue sucedia en dos actividades que tienen gran relevancia dentro del tiempo no
lectivo: la planificacion y la preparacion de materiales. Los resultados muestran que
el contar con instancias formales de colaboracion para realizar estas actividades, ya
sea con otro profesor o en sus reuniones de departamentos, en relacion a aquellos
docentes que desarrollan estas actividades de manera individual, presenta una
relacion positiva con la satisfaccion laboral de los docentes, por sobre el aumento
de horas no lectivas.

* Sin embargo, los resultados también indican que estas instancias formales de
colaboracion estan correlacionadas con las caracteristicas de los establecimientos y
los docentes, ya que la relacion positiva ya no es estadisticamente significativa al
incluir las variables del control del establecimiento. Esto sugeriria que
establecimientos con determinadas caracteristicas tienen mayor probabilidad de, a
su vez, tener mejor gestion para generar esos espacios de apoyo y colaboracion.



Desafio de Politica Publica

Se ven desafios principalmente en 3 niveles:

resguardando que el tiempo no lectivo esté
destinado principalmente a las actividades asociadas a la ensenanza.

, resguardando que este tiempo
sea priorizado en actividades de ensenanza, buscando generar
comunidades de aprendizaje.

invitando a innovar respecto a como gestionar su tiempo
para que tenga los mayores efectos en sus estrategias pedagogicas.



Limitaciones

* La mayor limitacion del estudio esta dada por la imposibilidad de realizar inferencias
causales dado el tipo de informacion y estimaciones correlacionales.

e Otra limitacion es la falta de informacion sobre la relacion entre las horas no lectivas
y horas extras. Sabemos por los analisis de correlacion que existe una relacion
negativa entre ambas variables, pero no sabemos con claridad si la gran cantidad de
horas extra laborales que trabajan los docentes se debe a falta de horas no lectivas,
o a ineficiencias en el lugar de trabajo, a falta de espacios laborales adecuados, u
otra razon.

* Adicionalmente, nuestros resultados se basan en una muestra para docentes de la
Region Metropolitana en Chile, pero no tenemos informacion comparada que nos
permita estudiar la influencia del contexto y la gestion escolar.

* Finalmente, a pesar de contar con evidencia de la literatura sobre la relaciéon entre
la satisfaccion docente y la retencion, no tenemos informacion que cuantifique esta
relacion y nos acerque a un adecuado disefio de una politica publica.
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Anexos



